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BASES REGULADORES PER A LA CONTRACTACIO INDEFINIDA
D'UN/A CAP D'EQUIP PEL SERVEI DE LA ZONA D'’ESTACIONAMENT
REGULAT I APARCAMENTS DE L'EMPRESA SOCIEDAD MUNICIPAL
MIXTA DE PROMOCION Y GESTION DE SERVICIOS DE ESPLUGUES,
SA (PROGESER) I CONSTITUCIO D'UNA BORSA DE TREBALL

1. OBJECTIU:

Definir les condicions que han de regir el procés que promou I'empresa PROGESER per a
la seleccié de les persones aspirants a la contractacié indefinida d'un/a CAP D'EQUIP pel
servei de la zona d’estacionament regulat i aparcaments d’Esplugues de Llobregat.

2. PROCEDIMENT:

El sistema que s'adopta és el del concurs, que consistira en la valoracié de meérits
(experiéncia professional i la possessid del carnet de conduir) i una entrevista personal.

3. CONDICIONS DE TREBALL:

Ubicacié del lloc de treball: Municipi d’Esplugues de Llobregat.
Jornada Setmanal: 40 hores, de dilluns a dissabte segons organitzaci6 del servei.

Horari: de 9:00h a 14:00h i de 16:30h a 20:30h, o segons organitzaci6 del servei.

Conveni Col-lectiu: Conveni col-lectiu d’aparcaments, estacionaments regulats de
superficie, garatges, servei de rentat i greixatge de vehicles de Catalunya (codi de
conveni num. 79001575011999).

Retribucio: 25.792,02 euros bruts anual (segons conveni).

Disponibilitat: Atés el servei que gestiona la societat i per nivell de responsabilitat,
ocasionalment per causes justificades o necessitats del servei es podra requerir
disponibilitat fora de I'horari laboral.

Periode de prova: 3 mesos.
4. FUNCIONS:
= Treballador o treballadora que realitzara funcions de cap d’equip al servei

d’estacionament regulat i aparcaments de I'empresa municipal.

= Al servei d’estacionament regulat realitzara funcions d’inspector/a de zona
d’estacionament regulat com:

v' Formulacié de denudncies per infracci6 de les ordenances municipals
reguladores del servei d'estacionament controlat.
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v" Controlar I'aparcament i el temps d'estacionament dels vehicles, verificar
els tiquets instal-lats i \verificar el correcte funcionament dels
parguimetres.

v Vetllar pel correcte manteniment dels parquimetre i practicar les
liquidacions que se li ordenin aixi com el buidatge dels parquimetres.

= A més de les funcions d’inspector dura a terme tasques que requereixen una
major responsabilitat:

v" Tindra al seu carrec I'equip d'inspectors i haura de realitzar el seguiment
del desenvolupament de I'equip, el compliment de les funcions assignades
a cadascun dels inspectors aixi com I'emissiéo d'informes d’avaluacié de
cadascu i elevar propostes de millora.

v" Rebra avisos de I’'equip d'inspectors en matéria de possibles incidéncies en
el servei que es detectin i les haura de gestionar i solucionar.

v" Recollida i quadri dels parquimetres.

v' Elaboracid de quadrants i torns de I'equip d’inspector.

v' Tasques administratives que requereixi el servei.

v' Atencié al client atenent les trucades dels usuaris i organitzant la seva

resolucio.

v" Organitzacid de rondes i optimitzaci6 de les mateixes per l'equip de
vigilants.

= Al servei d'aparcaments, haura de:

v Vetllar pel correcte funcionament del servei solucionant les possibles
incidéncies detectades.

v Haura de realitzar diariament revisions visuals de les instal-lacions
assegurant-se del correcte funcionament i manteniment de les mateixes.

v Gestio de les incidéncies dels clients.
v" Tasques administratives que requereixi el servei.

» Utilitzara els recursos que l'empresa posa a la seva disposicié (programes,
dispositius, eines, maquinaria, vehicles, etc.) i haura d‘adoptar les mesures
prevencié, de protecci6 de dades i confidencialitat assignades, comunicar les
necessitats que identifiqui de recursos, de coordinacid, de comunicacié internes i de
formacio.

= Setmanalment haura de reportar al seu responsable el seguiment i I'evolucié dels
serveis en general aportant propostes de millora.

= Altres feines similars que li siguin atribuides.
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5. REQUISITS DELS ASPIRANTS:

a)

b)

)
d)

e)

f)
9)
h)

Tenir la ciutadania espanyola o de la Comunitat Europea. També podran accedir-
hi els ciutadans dels estats als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits
per la Unid Europea i ratificats per Espanya, els hi sigui d'aplicacio la lliure
circulacié de treballadors, en els termes en que aquesta es troba definida en el
Tractat Constitutiu de la Comunitat Europea.

D’acord amb allo que estableix I'article 4 del Decret 389/1996, de 2 de desembre,
les persones d'altres Estats membres de la Unié Europea hauran d'acreditar la
seva nacionalitat. En qualsevol cas les persones que no tinguin nacionalitat
espanyola hauran d'acreditar documentalment la seva nacionalitat.

Haver complert 18 anys i no superar l'edat establerta per a la jubilacié forgosa.

Posseir la capacitat fisica i psiquica necessaria per a l'exercici de les funcions
corresponents. Aquest compliment s'entén referit al fet de no patir cap malaltia o
defecte fisic que impedeixi |'exercici de les funcions propies de la plaga a proveir, i
a les condicions que puguin determinar-se en aquestes bases.

Tenir el Certificat d'Escolaritat o equivalent o superior. Si es tracta d’un titol
obtingut a l'estranger, cal presentar la corresponent homologacié del Ministeri
corresponent.

Tenir el Nivell Basic de catala A2 0 nivell superior.
Tenir el permis de conduir classe B o superior.

No trobar-se incurs en cap de les causes d'incapacitat previstes a la legislacié
vigent. No haver estat condemnat per cap delicte. No estar inhabilitat per a
I'exercici de les funcions publiques ni estar separat mitjancant expedient
disciplinari del servei d'una administracio publica.

Els/les aspirants estrangers han d'estar en possessié dels titols corresponents
reconeguts a l'estat espanyol de conformitat amb la normativa vigent en aquesta
matéria. En aquest cas hauran d'aportar certificat d’equivaléncia del Ministeri
corresponent.

6. PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS:

Durant el periode que s'estableixi a l'anunci corresponent, les persones que desitgin
prendre part al procés de selecci6 podran presentar la documentacié per correu
electronic a l'adreca atencioalclient@progeser.cat , indicant a l'assumpte “Procés de
seleccio CAP D'EQUIP”.
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La documentacio a presentar és la seglent:

- Sol-licitud d’admissio al procés de seleccio
- Curriculum amb indicacié del nUm. DNI

- Copia del carnet de conduir classe B

- Copia de la titulacié academica

- Copia de la documentacié que acreditin els meérits d’experiéncia laboral en gestid
d’equips i serveis similars: vida laboral, certificats d’empresa, contractes laborals o
altres que acreditin I'experiéncia laboral.

Les persones aspirants també poden presentar les seves sol:licituds mitjangant correu
administratiu dirigides a I'adreca seglient: Avinguda Barcelona, 109 4pl 08970 Sant Joan
Despi (Barcelona).

7. ADMISSIO DELS ASPIRANTS:

Un cop finalitzi el termini de presentacié de les sol-licituds, es dictara resolucioé declarant
aprovada la llista d'admesos/es, exclosos/es.

Aguesta resolucido contindra les llistes completes dels/de les aspirants admesos/es i
exclosos/es, aixi com el dia, I'hora i el lloc del comengament del procés i la composicio
del tribunal.

8. TRIBUNAL QUALIFICADOR:

El tribunal qualificador estara format 3 membres ( un/a president/a i dos vocals ) i un/a
secretari/a (sense dret a vot), i sera nomenat pels Consellers Delegats de PROGESER.

Pot exercir les funcions de secretari del tribunal un/a dels/les vocals que sigui
nomenat/da a I'efecte.

El tribunal no es podra constituir ni actuar sense I'assisténcia de més de la meitat dels
seus membres. En cas d'empat en una votacid, s'atorgara el vot de qualitat al vot del
president del tribunal.

El tribunal podra disposar la incorporaciéo d'assessors/es especialistes en totes o en
algunes de les proves.

En cas que fos necessari suplir un membre del tribunal, el nomenament del/la suplent es
fara per mitja d'una resolucié dels Consellers Delegats de PROGESER.
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9. SISTEMA SELECTIU:
Desenvolupament del procés:

1) Prova de Catala

Consistira en un exercici de catala corresponent al Nivell Basic de Catala (A2). La
gualificacié d'aquesta prova sera d'APTE o NO APTE, restant excloses del procés selectiu
les persones aspirants qualificades com a no aptes.

Restaran exempts/tes de realitzar aquesta prova totes les persones aspirants que hagin
acreditat estar en possessio del certificat de coneixements de llengua catalana Nivell
Basic de Catala (A2) o superior.

2) Valoracié de mérits:

El tribunal valorara els mérits aportats per les persones aspirants, amb una puntuacio
maxima de cinc (5) punts, d'acord amb el barem segulent:

- Fins a tres (3) PUNTS, a rad d'un (1) punt per cada any d’experiéncia, que superi
I'any minim exigit com a requisit, en gestioé d’equips i de personal al seu carrec.

- Fins a un (2) PUNTS, a rad d’un (1) punt per cada any d’experiéncia en serveis
d’estacionament regulat i d’'un (1) punt per cada any d’experiéncia en serveis
d’aparcaments, diferents de |'estacionament regulat.

El tribunal ha de poder comprovar el temps i I’experiéncia que els/les aspirants al-leguin i
per tant, aquests merits cal acreditar-los documentalment, mitjangant certificats de les
empreses en que hagi treballat anteriorment, certificat de vida laboral expedit per la
Seguretat Social, contractes laborals corresponents o altra documentacio.

3) Entrevista

Consistira en mantenir una conversa amb la persona aspirant, en la qual es portaran a
terme per part del tribunal preguntes sobre el coneixement de les tasques a realitzar, i
sobre els meérits aportats en relacid a les anteriors feines o altres qliestions que el
tribunal cregui oportunes.

Aixi mateix, el tribunal podra formular qlestions que posin de relleu els coneixements
informatics a nivell d’'usuari de les persones aspirants.

Aguesta entrevista tindra una puntuacié maxima de tres (3) PUNTS.
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10. QUALIFICACIO:

Les persones aspirants que hagin acreditat el nivell de catala exigit i no hagin estat
excloses del procés de seleccid, es qualificaran amb la suma del resultats de la valoracio
dels mérits i I'entrevista.

Aquest resultat determinara la posicio de cadascuna de les persones aspirants en una
llista que anira de major a menor puntuacio.

11. PUBLICACIO DE LA RELACIO D’APROVATS, PRESENTACIO DE DOCUMENTS I
CONTRACTACIO:

Un cop finalitzada la qualificacié de les persones aspirants, el tribunal fara publica la
relacio per ordre de puntuacio final i proposara la persona aspirant que hagin obtingut
major puntuacio.

La persona aspirant proposada per cobrir el lloc de treball tindra un termini de 15 dies
per incorporar-se al lloc de treball, a partir de la notificacié de la seva contractacid.

Per causes justificades, i d'acord amb lI'aspirant, aquest termini podra ser reduit o
augmentat.

Préviament a la formalitzacid del contracte de treball, I'aspirant escollit/da haura de
presentar la documentacio original que se li sol-liciti.

12. INTEGRACIO DE LA RELACIO DE PERSONES ASPIRANTS A UNA BORSA DE
TREBALL

Les persones aspirants que no hagin estat proposades per ocupar el lloc de treball
d'aquest procés de seleccid i que hagin obtingut una puntuaci®é minima de punts
passaran a constituir una BORSA DE TREBALL, pel lloc de treball de CAP D'EQUIP PEL
SERVEI DE LA ZONA D’ESTACIONAMENT REGULAT I APARCAMENTS.

Quan PROGESER hagi de cobrir un lloc de CAP D’EQUIP PEL SERVEI DE LA ZONA
D'ESTACIONAMENT REGULAT I APARCAMENTS, les persones aspirants seran cridades a
ocupar-lo per l'ordre de puntuacié6 que hagin obtingut durant el procés i que
determinara la posicié que ocupen a la borsa de treball.

PROGESER es posara en contacte amb la persona aspirant per els mitjans que aquesta
va fer constar a la sol-licitud i s'haura d'incorporar en el moment en que PROGESER la
requereixi.

En cas que aquesta persona no respongui a la comunicacid, no es presenti en la data
requerida o declini la contractacid, passara a ocupar |'Ultima posicié de la borsa de
treball la llista i es contactara amb la segient.
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Préviament a la formalitzacid6 del contracte de treball, I'aspirant escollit/da haura de
presentar la documentacioé original que PROGESER i sol-liciti.

La vigencia de la Borsa de Treball, sera de dos (2) anys a partir de la data de publicacid
els resultats del procés de seleccio.

13. COMUNICACIO I PUBLICITAT DE LES FASES DEL PROCES

La comunicacid i la publicitat de les diferents fases del procés de seleccié (convocatoria,

presentacié de sol-licituds, llistes de persones admeses i excloses, resolucions,
comunicats, etc.), es fara publica per els seglients mitjans:

- Al tauler d'anuncis del web PROGESER www.progeser.cat

- Al tauler d’anuncis del web de I'Ajuntament d’Esplugues www.esplugues.cat

14. INCIDENCIES

S’excloura del procés selectiu I'aspirant que no comparegui a qualsevol de les fases, en
la data i I'hora indicada.

El tribunal esta facultat per resoldre els dubtes o les discrepancies que sorgeixin durant
el procés de seleccid.

Esplugues de Llobregat, 18 de d’octubre de 2023
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